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Gérer les conflits

Vous trouverez dans cet article le diaporama de la formation animée, en 2012/2013, par
Nathalie FRANCOLS, psychopraticienne, formatrice au Centre Michel  Delay de Vénissieux.

 Une première partie est consacrée à la définition du conflit. L’analyse produite ensuite fournit aux enseignants des
pistes et des repères.
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